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Individuos microempresas.

Mariana Domitila Padovani Martins*

ZYGMUNT BAUMAN

(1925-20¥1 7)

nspirado pela perspectiva do fildsofo do século XIX, Ralph Waldo Emerson, e consequentemente por

sua frase: "Quando se patina sobre o gelo fino, a seguranca esta na velocidade”, Zygmunt Bauman,

sociologo polonés falecido em janeiro de 2017, desenvolveu a metafora da modernidade liquida que
seria uma sociedade em que as condi¢oes sob as quais agem seus membros mudam num tempo mais
curto do que aquele necessario para a consolidacao das formas de agir em possiveis habitos e rotinas.

Imagino que isso faca algum sentido para vocé. E provavel que, em algum momento do seu dia, vocé
perceba que os desafios sao tantos que acabam gerando a sensacao de impossibilidade de retencao de
tudo que pensa ou sente ser necessario absorver, frente tantas informacgdes, tarefas e expectativas da
vida pessoal e profissional. Entre esses desafios & importe ressaltar a competitividade e aindividualidade
que parece se estabelecer nos relacionamentos interpessoais e que, muitas vezes, resultam em conflitos
e improdutividade.

Temos lideres cada vez mais focados nas metas e objetivos empresariais, pressionados por outros
lideres ou pelas proprias necessidades e tendéncias macroeconémicas, esquecendo-se muitas vezes de
que o liderado também é uma pessoa — provavelmente porque replicam o comportamento de pressao
que recebem. Lideres que buscam ser melhores que outros lideres.

Deste modo, percebe-se mais liderados insatisfeitos e desgastados frente aos sistemas aparentemente
rigidos de controle de tempo, espago e produtividade. Ha necessidades de qualificacao e adequacao
a determinados perfis: A, B ou C - eis a padronizagao dos modelos ideais. Exigéncias de competéncia
técnica de ponta, atualizada e inovadora, assim como amplitude na competéncia comportamental.
Idiomas, experiéncias, postura, comunicacao de exceléncia. O pacote completo! Liderados que buscam
ser melhores que outros liderados.

Soma-se aisso um mercado consumidor repleto de clientes cada vez mais bem informados, virtualmente
conectados; praticamente 24 horas por dia e bem mais exigentes, nao somente em relacao a qualidade
dos produtos e servigos, mas também com relagao aos resultados rapidos prometidos pelos meios de
comunicacao. Clientes produtores de publicidade positiva ou negativa referente as empresas disponiveis.
Clientes empoderados principalmente pelas redes sociais, expondo suas satisfaces e insatisfagoes
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instantaneamente. Enfim, clientes em busca das “pilulas milagrosas da felicidade individual” e “mapas
para caminhos secretos” e rapidamente acessados, que disponibilizem a sensacao de sabedoria e
esperteza frente aos outros.

Considerando, portanto, que os protagonistas do contexto organizacional aqui mencionados (Lideres,
liderados e clientes) fazem parte de uma sociedade competitiva, coloca-se como hipotese que, cada
vez mais, as pessoas se comportam como “individuos microempresas’, pois funcionam como uma
empresa ou marca que necessita obter atencao do mercado consumidor; que necessita surpreender e
satisfazer, assim como ser reconhecidas como a melhores devido aos seus diferenciais competitivos e
caracteristicas basicas exigidas pelo tal mercado. Segundo o professor Sylvio Gadelha da Universidade
do Ceara - UFC, que escreve sobre o conceito dos “individuos microempresas’, podemos considerar
que nossa sociedade esta tomada pela cultura do empreendedorismo. “O individuo moderno, a que se
qualificava como sujeito de direitos, transmuta-se, assim, num individuo microempresa: Vocé S/A"

Nesse contexto, a reflexao que se pretende deixar & que uma organizagao que conseguir através de
seus elementos, abrir os olhos e fazer enxergar aquilo que poucos enxergam, ouvir além do que é dito
e sentir aquilo que nao pode ser descrito, obtera vantagem competitiva e social, pois permite que sua
estrutura fisica e conceitual se desenvolva como se fosse uma pessoa. Ou seja, ao invés de transformar
pessoas em empresas, 0 que nos impediria de desenvolver empresas como se fossem pessoas? Menos
PESSOAS-EMPRESA e mais EMPRESAS-PESSOA!

Tal orientacao, certamente ja € uma tendéncia de mercado, ainda pouco explorada, mas ja absorvida
por grandes empresas, que procuram investir em desenvolvimento humano, através de treinamentos e
consultorias pautadas em mentoring, coaching e PNL (Programacao Neurolinguistica), além de conceitos
e visoes direcionadas a inteligéncia emocional e espiritual.

Organizagdes com pessoas mais colaborativas, mais cientes frenteas circunstanciasdavida. Organizagoes
com pessoas que entenderao que a velocidade ou quantidade da atualizagao pessoal e profissional, em
certos contextos, pouco importara, mas sim a qualidade dos pensamentos e a¢oes aplicadas através de
um “Ser e Estar” mais sustentavel.

E provavel que vocé se pergunte no final deste texto: Qual lider, liderado e cliente eu sou e qual eu quero
ser? Por qué? Como? Faz sentido? — Acredito e desejo que sim!

*Mariana Domitila Padovani Martins é Professora de Neurogestdo do ISAE e da Universidade de Sorocaba.

Indicador a ser observado.

Christian Frederico da Cunha Bundt=

assadas as Ultimas turbuléncias politicas e considerando-se que algumas das bases da

economia (no caso juros e inflacao) estao sob controle, bem como que a confianca na economia

brasileira esta subindo, é importante olhar além-mar, para poder melhorar o nivel das previsoes
macroecondmicas e entender o cenario que cerca o Brasil.

Painel de Conjuntura Macroeconémica



Em novembro foi divulgado o Indicador Ifo/FGV de Clima Econémico da América Latina (ICE), elaborado
pela parceria entre a Fundagao Getalio Vargas (FGV) e a University of Munich, por meio do seu instituto
de pesquisas econémicas (Leibniz Institute for Economic Research).

O ICE de outubro de 2017 marcou 99,1 pontos, bem proximo da zona de avaliacao favoravel (100 pontos).
De julho a outubro de 2017, o indicador avancou 26,6 pontos. VVeja o grafico que compara o indicador

latino americano e o mundial.

ICE do mundo e da América Latina
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Fonte: IFO/FGV, elaboragdo ISAE.
Naanalise do grafico percebe-se que, desde o final de 2016, o indicador mundial esta nazona de avaliagao
positiva e, em 2017, o indicador da América Latina esta quase saindo da zona de avaliagcao negativa. E o
crescimento do ICE na América Latina nao esta calcado apenas nas maiores economias da regiao (Brasil
e 0 México). Ele vem sobremaneira de paises menores, que tém clima mais favoravel, conforme mostra

a analise do ICE dos dltimos quatro trimestres, no quadro a seguir.

ICE médio dos

Pais ultimos 4

trimestres
Paraguai 123,5
Uruguai 121,7
Argentina 112,0
Peru 101,2
Colémbia 92,8
Bolivia 76,9
Brasil 72,9
Meéxico 72,0
Chile 66,8
Equador 56,5
Venezuela 6,8

Fonte: IFO/FGV, elaboragdo ISAE.
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Fazendo a observacao do ICE para os paises em desenvolvimento, percebe-se que os BRICS ainda tém
longo caminho para se igualarem aos paises considerados desenvolvidos, que em outubro mostraram
o indicador na zona de avaliacao favoravel, a excecao do Reino Unido (lembrem-se do anunciado Brexit,
pretendido para 2019). O grafico a seguir ajuda na comparagao entre 0s paises.

ICE das principais economias mundiais e dos BRICS
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Fonte: IFO/FGV, elaboracao ISAE.

Na observacdo especifica dos BRICS, o clima econdmico no Brasil s6 esta melhor que na Africa do Sul.
Sera que o Brasil conseguira surfar o bom momento da economia mundial?

Apesar dos sinais de que a economia brasileira esta retomando seu crescimento, quando comparada as
economias de outros paises, maiores ou menores, 0 quadro nao é tao animador, dado o bom momento
de muitos paises. Isso pode significar que nosso pais nao consegue aproveitar adequadamente o bom
momento de outras economias e proporcionar negocios com elas. Enquanto internamente o Brasil da
mais atencao aos fatos politicos, deveria estar mais preocupado em garantir que a economia obtivesse
fortalecimento efetivo, por meio de agoes como a diminuicao dos gastos piblicos (custeio), principalmente
aqueles que nao se sustentam na frente ao momento econémico fragil, e a aprovagao da reforma da
previdéncia (a reforma completa, nao a minirreforma, como alguns deputados federais vém “pregando’).
Além disso, ainda nao estao bem precificadas nos indicadores as mudangas nas leis trabalhistas que
entraram em vigor nesta semana. Como as mudancas terao efeitos econdémicos em longo prazo, ainda
nao é possivel entender objetivamente os impactos na economia.

*Christian Frederico da Cunha Bundt ¢é Administrador, professor pesquisador Il da Universidade Estadual de Ponta Grossa e membro

do Conselho Deliberativo da AssociacGo Empresarial e do Observatério Social de Sao José dos Pinhais.
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IPCA

IPCA de outubro vem levemente abaixo do esperado.

Patrick Silvax*

BGE divulga IPCA de outubro que ficou em 0,42%, acumulando 2,70% no periodo de 12 meses. O setor

de habitacao demonstrou maior impacto na composicao do indice de inflacao e foi responsavel pela

metade da variacao apresentada no total do indice. O principal item foi a energia elétrica residencial,
que aumentou em média 3,28% por conta da bandeira vermelha que vigorou no més outubro. No mesmo
grupo, ainda houve o aumento médio de 4,49% do gas de botijao, repassados devido aos aumentos nas
refinarias. No segmento de alimentos ainda ocorre desinflacao, no entanto em ritmo mais desacelerado,
com variagao de -2,02% acumulados no ano.

Variacao do IPCA por segmento — Outubro 2017
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Fonte: IBGE; ilustracao: ISAE.

Faltando menos de dois meses para o fim do ano, as projecoes do Relatério Focus demonstraram leve
variacao para o IPCA ainda em 2017, com 3,09% ante 3,08% da semana passada. Para 2018 também
apresentou leve variagao de 4,02%, da semana anterior, para 4,04%. Com algumas divergéncias de con-
senso de mercado, as Top 5 do Focus, entidades que mais se aproximam das projecoes, revisaram suas
projecoes para 2017 para baixo, de 3,09% para 3,03%, enquanto para 2018 apresentaram relevante ele-
vacao, de 3,83% (semana anterior) para 4,23%.

Ha 4 Ha1l . Comportamento Ha 4 Ha1l Hoie Comportamento
semanas semana Semanal semanas semana Semanal

4,02

Mediana 3,08

3,09 - (1) 4,02

3,01 3,09 | 3,03 v (1) 3,83 3,83 | 4,23 A (1)

Fonte: Banco Central do Brasil; ilustracao: ISAE.
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Para novembro e dezembro sdo esperadas variagoes de 0,41% e 0,45%, respectivamente, que por
consequéncia trarao o IPCA dos atuais 2,70%, acumulados em 12 meses, para os esperados 3,09%.
A meta estabelecida pelo Bacen para 2017 é de 4,5% com teto em 6% e piso em 3%, e o indice tem
demonstrado um comportamento controlado, indicando que finaliza o ano dentro da banda inferior da
meta.

IPCA (acumulado 12 meses - em %)

11,00 10,71

=—|PCA acumulado em 12 meses = = Limite Inferior da Meta

Centro da meta = = Limite Superior da Meta

Fonte: Banco Central do Brasil; IBGE; ilustracao: ISAE.

IPCA - Variacdo 12 meses por regido
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Fonte: Banco Central do Brasil; IBGE; ilustracao: ISAE/FGV/.

A regiao de Curitiba apresenta a terceira maior inflagao na base da composicao do IPCA, com 3,30%
acumulados em 12 meses, ficando atras apenas de Recife com 3,67% e de Brasilia com 4,12%, e acima da
média nacional de inflacao. Em 2017, a regido de Curitiba tem apresentado a maior variagao inflacionaria
entre as regioes analisadas, com 2,99%. No més de outubro a regiao paranaense registrou a segunda
maior variacao entre todas regioes, com 0,7 1%, enquanto em setembro foi de 0,14%.

*Patrick Silva € especialista em Controladoria e Financas, graduado em Ciéncias Contdbeis, com Especializacdo em Controladoria, com
MBA Executivo em Financas pela FG//SP, e aluno do Programa CFO Strategic ISAE|IBEF
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Cambio
Fluxo cambial

Marcio Santos*

fluxo cambial semanal (dias 30, 31/10; 1 e 3/11), divulgado pelo Bacen no dia 08/11/2017, acu-
mulou déficit de US$ 926 milhdes, resultado do superavit da conta comercial de US$ 641 milhdes
e déficit de US$ 1,567 bilhdes da conta financeira.
No més de outubro, o fluxo cambial apresentou superavit de US$ 3,912 bilhdes, resultado 53,7% maior
que o més anterior, reflexo do saldo positivo das contas comercial US$ 3,15 bilhdes e financeira US$ 762
milhdes. O cambio contratado para exportacoes foi de US$ 15,97 bilhdes e importacdes US$ 12,82 bi-

Ihdes. Os resultados podem ser observados na tabela abaixo (dados em US$ milhoes).

Perioda Comercial Financeiro Salde
Exportagdo . .|/MPOTtagic Saldo  Compras |Vendas | Saldo
Tetal ACC PA Demais
(a) | (b) c=ath
200 Jan 1752 1852 5259 G 641 HGE3 2069 4108 30423 1505 3664
Fev v sy 2288 4259 G210 993 34664 33005 4123 -8 B6 -4 571
M ar 20402 2984 5129 12288 1as54 8548 58 824 G4 495 -5 671 2877
Abr T 554 241 4102 vog 2898 G755 36 076 33 765 23n 9 066
Mai BO33 2723 3666 NG44 € oGe 5965 42 840 48 62 5222 744
Jun 1 338 2450 4352 9535 Hni 0 4 627 30 087 /0B -8928 -4 301
Jul 6235 2491 45% 8225 e ws 3060 32 007 WTH 5707 -2 647
Ago 6576 200 4194 0372 ©os1 4495 3427 39 400 593 -G98
Set B 10 21333 3300 9506 530 2609 42 B6 42 260 - G4 2545
Out 5070 2226 3894 2851 820 350 41596 40834 762 39e
30 1051 76 1 844 724 328 1800 218 | -337 -0
3 538 36 139 462 681 -44 2277 1802 i 475 431
Nov 1365 208 388 769 1008 357 24838 4543 -1704 -1347
1 746 95 303 47 676 70 1567 199 -352 -282
3 i3] 1 B4 422 332 287 1271 2623 -1352 -1065

Fonte: BCB. 1/ Exclui operacoes interbancdrias e operagoes externas do Banco Central,

O Fluxo cambial no ano (até dia 3/11) acumula superavit de US$ 9,244 bilhdes, contribuindo para esse
resultado a conta comercial. O grafico abaixo apresenta os saldos comercial, financeiro e fluxo cambial para
os meses de janeiro a outubro de 2017 (em US$ bilhdes). O saldo da conta comercial esta diminuindo, por
outro lado o saldo da conta financeira esta apresentando sinais de melhora, com superavit em outubro.
Esse resultado da conta financeira é importante, pois pode estar sinalizando uma melhora da economia

na percepcao dos investidores estrangeiros.
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No més de outubro o

dolar teve uma variacao de 1,80%, contra -0,51% no més anterior para compra e

venda (média de periodo). Por fim, é apresentada a média das expectativas de mercado para a taxa de

cambio no periodo de

2017 a 2021 (expectativas em 10/11/2017, taxa média do ano).
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3.25 4

3.20 4

Taxa de Cambio - R$/USS 3,44

3,39

T T T
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Fonte: B(B.

*Madrcio Santos. Economista, Mestre em Economia pela UNESP. Economista responsdvel pela Adeata Consultoria — Andlise Econémica.

Balanca

Comercial Brasileira

Outubro de 2017 seqgue com saldo positivo

Jefferson Marcondes Ferreira*

dados informados pelo MDIC (Ministério da Indastria Comércio e Servigos), no dltimo

e acordo com 0s
dia 13/11/2017 a balanga comercial na segunda semana de novembro-2017 apresenta um superavit
de US$ 1,290 bilhao, resultado das exportacdes, que totalizaram o valor de US$ 4,383 bilhdes na se-

mana, e das importagdes, com um saldo US$ 3,093 bilhdes, conforme descrito no grafico a seguir:
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Evolucao Exportacoes/Importacées — Novembro 2017
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Fonte: Mdic / ilustracao: ISAE
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No més de novembro-2017, a balanca comercial brasileira apresenta um total de US$ 6,252 bilhdes refe-
rentes a exportacoes contra US$ 4,430 bilhdes de importacao o que gera um saldo de US$ 1,822 bilhdes.

Balanca Comercial Paranaense
Apresenta saldo Positivo em 2017

e acordo com dados do MDIC apresentado no inicio deste més, a balanca comercial paranaense,

no periodo de janeiro a outubro de 2017, esta com saldo positivo superior ao mesmo periodo em

2016, de US$ 2,001 bilhdes, o que representa um crescimento de aproximadamente 54%, confor-
me demonstrado no grafico a seguir:

Evolucao Saldo Balanca Comercial Parana - Janeiro a Outubro 2017 versus 2016 (em USD)
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Fonte: Mdic / ilustracdo: ISAE.

O crescimento das exportacoes paranaenses, deve-se ao aumento das vendas de bens intermediarios,
que tiveram um crescimento de US$ 1,625 bilhao de janeiro a outubro de 2017 em relagdo ao mesmo pe-
riodo em 2016, influenciados principalmente pelo aumento de vendas de alimentos e bebidas destinados
a inddstria, insumos industriais e pecas e acessorios para equipamentos de transporte. Outro segmento
das exportacoes que influenciaram esse aumento foram os bens de consumo, que tiveram um aumento
de US$ 627 milhdes, seguidos pelo setor de bens de capital, com uma variacdo de US$ 233 milhdes, con-
forme apresentados no grafico a seguir:
Composicao da variacao das Exportacoes e Importacoes (JAN-OUT/ 2017 x 2016) - em MUSD

$12.894 $9.191
TOTAL s15389 TOTAL $9.685
$8.352 §5.201
BENS INTERMEDIARIOS s9978 BENS INTERMEDIARIOS &2.885
$3.307 $2.037
BENS DE CONSUMO 3034 BENS DE CAPITAL 31935
s1130 COMBUSTVESE | $972
BENS DE CAPITAL S135¢ LUBRIFICANTES $1.823
74 5982
DEMAIS OPERACOES 102 BENS DE CONSUMO §1.042
COMBUSTWVEISE | 531
LUBRIFICANTES | $11
L | -
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Quanto as importacdes, neste periodo houve um aumento de US$ 493 milhoes, influenciado pelas im-
portacdes de combustiveis, que teve um saldo de US$ 850 milhdes, acompanhadas pelo setor de bens de
consumo, com um saldo de 60 milhdes, compensados pela reducao de importacao de bens de interme-
diarios e bens de capital, totalizando US$ 418 milhdes. O saldo positivo da balanca comercial paranaense
reflete o crescimento dos setores agroindustriais como os produtores de graos, o sucroalcooleiro e de
proteina animal, bem como a evolugao do setor automotivo. Tais setores corroboram a recuperacao da
economia do estado face a crise econdmica que assola o pais nos ultimos anos.

*Jefferson Marcondes Ferreira é Economista, Especialista em Controladoria pela Universidade Positivo e atua como profissional de
finangas ha 13 anos. Atualmente, trabalha numa empresa de meio ambiente ligada a reaproveitamento de materiais para matriz ener-
gética.

Inteligéncia Artificial (IA) e a Terceira Grande Guerra

Christian Geronassox*

entre aqueles que acreditam que a Inteligéncia Artificial (IA) € uma ameaca a existéncia humana

esta Elon Musk, empresario a frente de empresas disruptivas como Solar City, Tesla, Space X e

The Boring Company. Considerando a maxima de manter seus inimigos proximos, Elon Musk tem
investido no desenvolvimento de algoritmos de IA para o reconhecimento de imagens, embarcados no
piloto automaticos dos automoveis Tesla. A preocupacao que dispositivos e robds se voltem contra a hu-
manidade é tao grande que é um dos principais motivadores para o desenvolvimento da empresa Space
X, a qual tem por objetivo oferecer uma rota de fuga interplanetaria a humanidade. Em setembro, imagem
abaixo, Musk publicou um tweet em que menciona que a corrida entre paises para atingir a superioridade
em |A podera ser a causa para a Terceira Guerra Mundial.

Elon Musk & @elonmusk 4 Sep

It begins ... twitter.com/verge/status/9...

Elon Musk & -

@elonmusk

China, Russia, soon all countries w strong computer science.
Competition for Al superiority at national level most likely cause
of WW3 imo.

7:33 AM - Sep 4, 2017

O 4178 1119627 ) 48,156

A,
=2/

Este tweet foi uma resposta a Vladmir Putin, que afirmou, de acordo com o The Guardian: “A inteligéncia
artificial & o futuro, nao apenas para a Rissia mas para toda a humanidade... Sao oportunidades colossais,
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mas também ameacas complexas de serem previstas. Entretanto quem se tornar o lider nessa esfera
sera o regente mundial. Enquanto isso, grupos estao se manifestando para banir o desenvolvimento de
armas autonomas, € o caso da organizagao autonomousweapons.org, que encoraja o envolvimento de
lideres globais no movimento que visa impedir o desenvolvimento de tecnologia letal. Para sensibilizar a
populacao, a organizacao produziu um video que se confunde facilmente com o comeco de filmes pos-
apocalipticos, o qual pode ser visto no link: https:/youtu.be/9CO6M2HsolA

Fontes: Elon Musk says Al could lead to third world war
http:/bit.ly/2ANPPGq

* Christian Geronasso é consultor especialista em geracdo de valor e inovagdo, com mais de 10 anos de experiéncia em diversos
segmentos empresariais como bens de consumo, automotivo, papel e celulose, engenharia e construcdo, varejo, entre outros. Atua em
uma das maiores consultorias do Brasil com historico em grandes clientes como Grupo Randon, Renault, CMPC, Embraco, entre outros.
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Atento ao quadro de instabilidade econémica e com o intuito de auxiliar nas tomadas de decisoes
do mercado, o ISAE reuniu profissionais das areas financeira e econémica e criou o Comité
Macroecondémico, com o objetivo de agregar valor a sociedade por meio de pesquisas, analises e
interpretagoes de dados macroeconémicos.

0 Comité Macroecondmico é coordenado por Rodrigo Casagrande, professor do Mestrado em
Governanga e Sustentabilidade do ISAE, e Fabio Alves da Silva, executivo de finangas da Renault.
E composto por profissionais que possuem competéncias complementares, provenientes de
diferentes instituicoes, como ISAE, Banco Central do Brasil, Renault e SEBRAE.

0 comité também conta com a participagao de alunos do CFO ISAE, programa desenvolvido com o
objetivo de capacitar o profissional de finangas em conceitos e temas técnicos especificos da
teoria financeira que ajudam na conducao estratégica dos negocios, trazendo a visao de pessoas
que impulsionam as agoes e potencializam resultados, além de alunos do Programa de Mestrado
em Governanga e Sustentabilidade do ISAE.

EQUIPE TECNICA COORDENAGAO TECNICA
Christian Geronasso Fabio Alves da Silva
Christian Bundt

Jefferson Marcondes COORDENAGCAO GERAL
Marcio Santos Rodrigo Casagrande
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